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Wie geht es weiter mit dem
AufB3er-Haus Markt?

Einblick in die Struktur und
Dynamik des AuBBer-Haus Markts
nach der Corona-Pandemie

—— Nastassja Mendel FISCH
Fischwirtschafts-Gipfel 2022 WIRTSCHAFTS
8. November 2022 | Hamburg GIPFEL mmm
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GfK Konsumklima ist von Inflation stark gebeutelt
Trotz Stabilisierung im Oktober, bleibt die Situation sehr angespannt
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-41,9
Prognose
November 2022
2018 2019 2020 2021 2022

01.11.2022 Quelle: GfK Konsumklima, Pressemeldung vom 28. September 2022 © GfK 2
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Aktuell beherrscht die Inflation die Zukunftsangste FiscH CEK
Gefolgt vom Krieg in der Ukraine und Gasknappheit GIPFEL mmm

Inflation

Gasknappheit

Umweltprobleme wie Klimawandel
& Naturzerstorung

Rezession in Deutschland / in der EU

Corona-Pandemie l

Vertrauen in Sozialsysteme
(Arbeitslosengeld, Krankenkassen etc.)

Stabilitat des politischen Systems in Deutschland
Stabilitat der Verhaltnisse weltweit

Zusammenhalt der Europaischen Union

01 1 1 2022 I %, Basis Total n=2.000 — bis zu 3 Themen - © GfK 3
. . Qs6:In der Offentlichkeit wird zurzeit dber unterschiediiche Krisen und Konfiikte diskutiert, Welcher dieser Krisen und Konflikte beriihren Sie personlich am stérksten oder gehen Ihnen besonders nahe? Bitte wahlen Sie bis zu 3 Themen aus.
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Der Anteil der Haushalte, die sagen, sie kOnnen sich fast nichts FiscH
' 1 GIPFEL GFI(
mehr leisten, hat deutlich zugenommen

Finanzielle Selbsteinschatzung im Zeitverlauf | Anteil Haushalte

+~— 100%

43,6%

aller Haushalte glauben,

dass sich ihre klnftige
finanzielle Situation
verschlechtern wird

2017 2018 2019 2020 2021 2022

P kann mir fast alles leisten [ komme im GroBen und Ganzen zurecht [Jll kann mir fast nichts mehr leisten

01.11.2022 Quelle: GfK Consumer Panel CP+ 2.0 FMCG © GiK 4



Verbraucher achten verstarkt auf den Preis e P
Insbesondere bei Nahrungsmitteln & Getranke und in der Gastronomie 2l =R

Am wahrscheinlichsten werde ich auf den Preis achten bei...

Hochste Zustimmung anhand des Ranges

Q Nahrungsmitteln & Getranke
hod
7 Bekleidung
ﬁ Wasch-/Putz- & Reinigungsmittel
= Korperpflegeprodukten & Kosmetik
= Reisen, Urlaub (Kosten fir UN, Transportmittel etc.)
] Medien & Entertainment (z.B. Streaming, Blicher etc.)
Kleine Elektrogerate (z.B. Wasserkocher, Mixer etc.)
GroBe Elektrogerate (z.B. Kuhlschrank, TV-Gerat etc.)
T Wohn-Accessoires (z.B. Lampen, Teppiche etc.)
) Mabel / Einrichtung
A Baumarkt- & Gartenartikeln

01.11.2022 © GfK 5
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Verbraucher wollen bei steigenden Preisen im AuBBer-Haus Markt das FiscH
> . GIPFEL Grl(
Angebot seltener nutzen oder haufiger zu Hause kochen

Ich wiirde das Angebot seltener nutzen

Ich wirde haufiger zu Hause kochen

Wenn
die Preise in der Ich wiirde auf giinstigere Alternativen ausweichen
Gastronomie, bei
Lieferdiensten &
bei Abholen auf

Bestellung steigen...

Ich wirde mein Verhalten nicht andern

Ich wirde darauf achten, dass ich preiswertere Gerichte bestelle,
bleibe aber meinem Restaurant/Lieferdienst etc. treu

01 1 1 2022 In %, Basis n= 2.000; Mehrfachantworten zulassig © GfK 6
. . Q27:Wenn die Preise in der Gastronomie, bei Lieferdiensten und bei Abholen auf Bestellung steigen, wie wiirden Sie voraussichtlich reagieren?
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Wie entwickelt sich der Auf3er-
Haus Markt in diesen Zeiten?

Aktuelle Daten aus den GfK Consumer Panels

01.11.2022 © GfK 7



Der AuBBer-Haus Markt in Deutschland ist eine Black Box et s |GFIC
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© GfK 8



Wir bringen Licht in den AuBer-Haus Markt ot uers [

GIPFEL mmm

= Mit vergleichbarer Wahrung
= Mit unserem Panel Know-how

© GfK 9



State of the art technology FiscH

WIRTSCHAFT

Erfassung tUber Kassenbon & Barcode & Dialog CIPFEL wmm

WLAN Call ¥ 10:57 # WLAN Call = 15:24

Einkaufsdetails Artikel mit Barcode
—
— 1. Artikel erfassen
Was haben Sie gekauft?
Geben Sie an, was Sie auRter Haus gekauft und
Deutschland Gub y 4 (| vereenthaven

sbberstr . 86
Gebberstr.86 Gebick, Kuchen

we (=)

Belegnummer Berliner/Krapfen

1692/00002/006

RE+

( : |
k U C 39 EUR B +
510089 Fe Tic Tac Orange ' UR B

aesamb Uag I Muffin/Cupcake Suﬂgfb'tl'celww\g:en/-

1,03 EUR

| S L
St.-Nr.Station DEB14403914 (+) |

Croissant/Hérnchen Keks/Cookie

Typ Must Brutto
B: 7.00% .8 0.26 4.07

S nen S oce |
(-] w @

Kuchen

© GfK 10
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Nach den Corona-Lockerungen wachst der AuBBer-Haus Markt stark e s R

Und treibt das Wachstum im Gesamtmarkt fur Essen & Getrédnke — doch wie lange?

vl o )
Out-of-Home vs. Umsatzanteil % Essen und Getrénke Umsatzentwicklung in %
YTD August 2022 vs. 2021

Total*

‘ (HOUTl

of HOME

HOME

Oktober

""" 2020 2021 2022

© GfK 11

Quelle: DE GfK Consumerf Panel OOH Individual (Markt: Total OOH) | DE GfK Consumer Panel CP+ 2.0 FMCG (Markt: FMCG excl.Nearfood / Tiernahrung), Kaufer 16-69 Jahre
T ood / Tiernahrun

01 . 1 1 2022 otal = Total OOH und FMCG excl. Nearfoo iel g



WIRTSCHAFTS
Das Wachstum ist allerdings vor allem getrieben durch hohere Ausgaben pro Anlass S Lol

Ausgaben fur AuB3er-Haus wachsen vor allem im 1. Halbjahr 2022 e | GFIK

Treiber abs. YTD August 2022 und vs. 2021 in
AuBer-Haus: Entwicklung Ausgaben in Mio. € %

Ausgaben
—o— 2021 —0— 2022

4.500

29,7 Mrd.
+30%

4.000

3.500

3.000

2.500

2.000

13,74 €

1.500

+29,2°/o

1.000
s0  Q1: +40% Q2: +41% e

0

Kaufer Ausgaben pro
Jan Feb Mar Apr May Jun Jul Aug Anlass

01.11.2022 Quelle: DE GfK ConsumerPanel OOH Individual (Markt: Total OOH) © GfK 12



Restaurants treiben das Umsatzwachstum im AuBer-Haus Markt Fisci K
Die Ausgaben pro Besuch in Restaurants sind deutlich hoher als in anderen Kanalen

WIRTSCHAFTS
GIPFEL mmm

AuBer-Haus: Umsatzentwicklung absolut nach Kanalen in

Mio. €
v
29.674
,,,,,,,,,,,,,, [ -
’ i
\\ —————— -,
22777 o
YTD Aug 2021 LEH inkl. Convenience Fachhandel QSR FS Restaurants / Freizeit & Arbeitsplatz Restliche YTD Aug 2022
Drogeriemérkte Hotelrestaurants Unterhaltung / Bildung
& o @ -
> I3
R@SSMANN Kamps u'w dean & david
Ausgaben pro Anlass in € T ™
\\ ------ ,I
© GfK 13

01.11.2022 Quelle: DE GfK ConsumerPanel OOH Individual (Markt: Total OOH)
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Die Anlasse verlagern sich auf den Nachmittag und Abend ot s \GEK
Anlasse am Abend haben die hochsten Ausgaben

AuBer-Haus: Verzehr nach Tageszeit | Anlasse
VA Anldsse Ausgaben pro

in % (abs.) Anlass in €
Fruhstick -10,4
Snack am Vormittag
-8,4
Mittagessen +0,6
+6,6
Snack am Nachmittag oo ~
+4,7 " J
Abendessen +30,6
Snack Abend / Nacht\ 1.6

kein fester Zeitpunkt

01.11.2022 Quelle: DE GfK ConsumerPanel OOH Individual (Markt: Total OOH) | YTD August 2022 vs. 2021 © GfK 14



Aber auch insgesamt steigen die Preise Au3er-Haus teilweise kraftig
Hier spielt das Ubertreten von Preisschwellen eine wichtige Rolle

AuBer-Haus: Preissteigerungen in %

Belegtes Bréotchen mit
Wurst beim Backer

Burger im Quick-
Service Restaurant

Kaffee in der Tankstelle Pommes im Restaurant

Brotchen mit Fisch
im im Imbiss

Fisch-/
Meeresfriichte
Gericht in einem
01.11.2022 Quelle: DE GfK ConsumerPanel OOH Individual (Markt: Total OOH) | YTD August 2022 vs. 2021 | Bufp@S L@@ Heisch und Hot Dogs

Sushi in einem
Restaurant

Pizza mit Fisch/
Meeresfriichte in
einem Restaurant

© GfK
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Trends bei Essen & Getranke

01.11.2022 © GfK 16
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Der Konsum von Fleisch ist tber die Jahre riicklaufig, auch Fisch verliert Kaufer e

I I To W FISCH
Warum sind Trends wichtig” GFK

Entwicklung Fisch gesamt | YTD Aug 2022 vs. 2018 Entwicklung Fleisch gesamt | YTD Aug 2022 vs. 2018
™\ O~0 N O~0
[ ] f\o’ﬁ { ] O
! ] = ! ] XN
-0,1 -1,6% -8,7
J J J
Kauferreichweite Kauferreichweite
O/ -13,2% O/
o vs. 2021 O

01112022 MEB@R: Gik Consumer Panel CP+ 2.0 Fresh Food Menge © GIK 17
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Trends sind auch im AufBBer-Haus Markt unverzichtbar —
o . . WIRTSC GFK
Sie bieten ein Differenzierungsmerkmal mss

60%

aller Kaufer probieren gerne neue
Trends in der Gastronomie aus

01.11.2022 Quelle: DE GfK ConsumerPanel OOH Individual | MAT Juni 2022 © GfK 18



Nachhaltigkeitstrends haben eine besonders hohe Bedeutung
Vegetarische und vegane Alternativen im AuBBer-Haus Markt noch wichtiger

Volle Zustimmung

Kok ok K

;... Bio 35% 34%
Q Regional 62% 30%
Vegetarisch 20% 3_23:‘5/5;)
V Vegan 1% :CE é-°};:’)
@ Verpackung 48% 47%
01.11.2022 Quelle: In-Home: Befragung im HHP, 2021; OOH: Befragung in OOH individual, 2021 | Volle Zustimmung
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M

33% 15%
69% 25%
9% (5% )
4% 6%
40% 39%

© GfK 19
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Auch in Krisenzeiten bleiben Trends sehr wichtig FIscH CFK

Sie bieten Wachstumspotenzial

In-Home: Umsatzentwicklung | YTD August 2022 vs. 2021

+11%

Fleisch-/
Kaseersatz

+22%

Fischersatz

01.11.2022 Quelle: GfK Consumer Panel CP+ 2.0 FMCG
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+5%
Pikante
Snacks
To Go
» Convenience
+2%
Protein

© GfK 20



Wie geht es weiter mit dem AuBer-Haus Markt? e | GFIK
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Trends weiterhin bedienen

+ Trends bleiben wichtig und sind auch im AuBer-Haus Markt
unverzichtbar. Wer hier einspart riskiert Verluste.

+ Vegane und vegetarische Alternativen sind fester Bestandteil
+ Plastikverpackungen sind tberholt

- Vertrauen durch Auslobung & Kennzeichnung schaffen

* In diesen Zeiten achten Konsumenten verstarkt auf den Preis und
verandern dadurch ihr Verhalten

 Alternative Ansatzpunkte sollten genutzt werden, um bei den
Preissteigerungen im Rahmen zu bleiben

+ Promotionen & Kundenbindungsstrategien gewinnen an
Bedeutung und helfen dabei, die Loyalitat der Kunden zu erhéhen

01.11.2022 © GfK 21



/
GFIK from

Knowledge

Vielen Dank!

Nastassja Mendel




